
Continuous Medicaid coverage, or automatic renewals,  
ended on March 31, 2023. 

You can avoid a lapse in coverage if your child is eligible with a few simple steps. 

avoid a medicaid/chip  
coverage gap

Go to YourTexasBenefits.com 
to update your phone number, 
email, mailing address or other 
contact information.

If you have a Your Texas Benefits 
account, your renewal notice 
will be emailed to you. If you do 
not have an account, you will 
receive a letter in the mail. It 
will be in a yellow envelope that 
says “Action Required” in red.

If you have received a renewal 
form through mail, please fill 
it out and return it as soon as 
possible. Alternatively, you can 
scan the QR code provided 
below and log into your account 
to complete the renewal 
process online.

If you need help completing the 
renewal form, please call 2-1-1 and pick 
Option 2. For additional information, 
visit childrens.com/insurance.

1 2 3Update your  
contact information

Check your email  
or mail

Complete your  
renewal form

C
H
ST

23
0
71
9_
20

0
26



La renovación automática de Medicaid y de CHIP terminó  
el 31 de marzo de 2023. 

Puede evitar una interrupción en la cobertura con unos simples pasos. 

no se quede sin cobertura 
de medicaid y chip

Vaya al sitio YourTexasBenefits.
com, haga clic en el botón 
“Español” y revise que su 
teléfono, su correo electrónico, 
su domicilio y demás 
información estén al día.

Si tiene cuenta de Your Texas 
Benefits, le llegará por correo 
electrónico un aviso de 
renovación. Si no tiene cuenta, 
recibirá una carta. Vendrá en un 
sobre amarillo que dice “Acción 
Requerida” en rojo. 

Si le llegó el formulario por 
correo, complételo y devuélvalo 
lo antes posible. O puede 
escanear el código QR de abajo y 
e iniciar sesión en su cuenta para 
completar el formulario en línea.

Si necesita ayuda para llenar el 
formulario, llame al 211 y elija la 
opción 2 del menú. Para más información,  
visite es.childrens.com/insurance
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